Solucion de problemas
SAM.gov & GrantSolutions

La siguiente informacidn puede ayudarle a navegar el proceso de registro y solicitud:

Todos los solicitantes deben aplicar a las oportunidades de financiamiento mediante nuestro sistema de
gestion de proyectos GrantSolutions. Este proceso requiere un nimero Unico de Identidad de Entidad
(UEI) obtenido a través de un registro activo en el Sistema de Gestidén de Subvenciones (SAM).

ACTUALIZACION (de septiembre del 2024): NMBCA desea reducir las barreras para las organizaciones
pequefias o sin experiencia que desean aplicar a una subvencién. Si ha intentado, pero no pudo
registrarse en el Sistema de Gestion de Subvenciones (“System for Award Management" o SAM por sus
siglas en inglés) o en GrantSolutions, o si ya esta registrado, pero tiene dificultades con estos sistemas,
podria ser elegible para recibir asistencia técnica a través del Programa de Pequefias Subvenciones del
FWS. Por favor, pdngase en contacto con neotropical@fws.gov para averiguar si es elegible para recibir
ayuda técnica con su solicitud y con la administracién de la subvencion. Nunca son elegibles los
gobiernos estatales de los Estados Unidos, las instituciones de educacion superior (excepto las
instituciones que sirven poblaciones especiales) o las grandes organizaciones sin animo de lucro (es
decir, las que hayan recibido mas de 10 millones de ddlares del Departamento del Interior en los Ultimos
tres afios).

Sistema de Gestion de Subvenciones (SAM)

Debe tener un registro activo en SAM para poder aplicar a través de GrantSolutions. Primero, los
solicitantes deben crear una cuenta y un perfil en SAM.gov. Las credenciales de su cuenta serdn
gestionadas por login.gov, lo que le permitird iniciar sesiéon en GrantSolutions y utilizar funciones de
SAM. Después de configurar su cuenta, debe registrar su entidad (usted como individuo o su
organizacién) para obtener el nimero de Identidad Unica de Entidad (UEI) necesario para completar su
solicitud a través de GrantSolutions. Este numero de UEI reemplazd al numero de DUNS.

Como Registrar una Nueva Entidad u Obtener un Nuevo Numero UEl en SAM
Como Actualizar o Renovar un Registro de Entidad Existente

Consejos de Gestion de Cuentas

e Todos los usuarios de SAM.gov tienen diferentes niveles de acceso (roles) al sistema. El rol que
permite el mayor acceso se llama Administrador de Entidad (EA). Se recomienda establecer mas de
un EA para asegurarse de que nunca pierda acceso a su cuenta y prevenir posibles problemas de
acceso en el futuro.

e Inicie una sesion en su cuenta de SAM al menos una vez cada 12 meses para evitar que su registro
sea desactivado. Si descubre que su registro no esta activo, debe iniciar una sesion para renovar su
registro.

Para obtener mas orientacion, visite la Mesa de Servicio de SAM o llame al +1 334-206-7828.

GrantSolutions.gov

Los solicitantes deben solicitar una cuenta de usuario en GrantSolutions y obtener los roles de usuario
correctos dentro del sistema. Todos los solicitantes/beneficiarios también deben estar registrados en
GrantSolutions. Consulte Cémo Completar un Auto-Registro tanto para solicitantes como para

beneficiarios de subvenciones. Nota: No envie su aplicacién por Grants.gov.
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mailto:neotropical@fws.gov
https://sam.gov/content/duns-uei
https://www.fsd.gov/gsafsd_sp?id=gsafsd_kb_articles&sys_id=7faf017597c41e18852ab546f053af4b
https://www.fsd.gov/gsafsd_sp?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0016307
https://www.fsd.gov/gsafsd_sp?id=gsa_landing
https://home.grantsolutions.gov/home/getting-started-request-a-user-account/
https://stig-home.grantsolutions.gov/home/grantsolutions-self-registration/

¢Necesita mas ayuda? Visite la pagina de Preguntas Frecuentes de GrantSolutions o contacte la mesa de
ayuda: 866-577-0771. Si no recibe respuesta o si no resuelve el problema, envie un correo electrdnico a
help@grantsolutions.gov y solicite “escalar su ticket a Nivel 2 o 3”.

iAlerta! Los solicitantes han reportado ser contactados por empresas que solicitan una tarifa por
asistencia en el uso de estas plataformas. Tenga en cuenta que estos sistemas no estan afiliados a
ninguna empresa que requiera una tarifa. El registro, la solicitud y el uso de estos sistemas son
GRATUITOS.

2024 NMBCA Solucién de problemas UEI SAM GRANTSOLUTIONS 8/27/24


https://home.grantsolutions.gov/home/frequently-asked-questions/
mailto:help@grantsolutions.gov

	Sistema de Gestión de Subvenciones (SAM)
	GrantSolutions.gov

